
團體&個別諮詢輔導實務

中正高中 許孝誠



今天短講的預期效益

• 一、108-1 團體&個別諮詢輔導的功能說明

• 二、行政&課諮師怎樣準備諮詢輔導

• 三、108-1團體諮詢輔導的簡報示例

• 四、個別諮詢輔導的服務示例

• 五、聽聽不同學校的做法

• 六、換你提供更好服務



108-1 團體&個別諮詢輔導的功能說明

• 一、團體諮詢輔導【師生比1:200 或 1:100，中大規模場地】

• (一)我是誰?我負責什麼?到哪裡可以找到我?

• (二)本校108選課手冊導讀: 有什麼資源/怎麼使用/詳版&簡版

• (三)新生就該懂 : 學生學習歷程檔案及其系統

• (四)孩子，您的位置在這 : 課程地圖及108-1的選擇初體驗

1.多元選修 2.彈性學習時間之充實性(或補強性)教學

• (五)關於學生自主學習的補充及Q&A(你提問我回應)



108-1 團體&個別諮詢輔導的功能說明

• 二、個別諮詢輔導【師生比1:5(以下)，晤談室】

• (一)安撫學生情緒&蒐集學生問題

• (二)確認本校導師、輔導教師與課程諮詢師的合作機制

• (三)提供108新生 選課期間 Office Hour 時段



行政&課諮師怎樣準備諮詢輔導

• 一、成立任務型PLC，定期分享訊息、共同成長

• 二、體認這是一個Team Work

• (一)班導師像家庭醫師，輔導室和課諮師像專科醫師(諮商/諮詢)

• (二)108導師增能，課程諮詢師要贊功，分擔的擔子比較輕

• 三、任務淡旺季分明，108暑假很Cool

• (一)動態:選課說明會/團體諮詢輔導/個別諮詢輔導(必要的話)

• (二)靜態:網路公告選課手冊、提醒選課流程(含情境布置)等

• 四、暑假和開學初，還沒有Data (性向測驗和興趣量表資料) 



行政&課諮師怎樣準備諮詢輔導(續)

• 五、人、時、地配對問題要周延(5W1H)

• (一)108課諮師名單確定和學生配對，1:100/200 和畸零數

• (二)團體&個別諮輔的時間和形式，搭配新生報到?新生訓練?

• (三)團體諮輔的場地確定，燈光、音響、空調、投影……

• 六、設定階段性目標 (Goal-oriented)

• (一)選課手冊逐年滾動式修正

• (二)108-1/108-2/109-1主要任務應該不一樣



底下為團體諮詢輔導簡報示例
(僅供參考)



需要的時候我都在

中正高中課程諮詢師團隊



初次見面，請多指教

• 一、我是誰?

• 二、我負責什麼?

• (一)提供本校學生修習課程諮詢意見(團體或個別方式)

• (二)編輯本校選課輔導手冊，並向學生、家長及教師適度說明(本
校課程計畫與學生進路發展之關聯)

• 三、到哪裡可以找到我?

你的個人基本資料呢?校務行政系統需要你



本校108選課手冊導讀

• 一、有什麼資源

• 二、如何取得資源

• 三、資源怎麼使用

• 四、底下就詳版&簡版分別說明



本校108選課手冊導讀-有什麼資源
壹、學校願景……………………………………………………………………… 

貳、學生圖像……………………………………………………………………… 

參、課程地圖……………………………………………………………………… 

肆、各領域課程安排……………………………………………………………… 

伍、校訂課程介紹………………………………………………………………… 

陸、課程輔導諮詢實施與流程…………………………………………………… 

柒、生涯規劃相關資料…………………………………………………………… 

捌、學生學習地圖………………………………………………………………… 

玖、升學進路……………………………………………………………………… 

拾、學生學習歷程檔案…………………………………………………………… 

拾壹、彈性學習時間之規畫（含「學生自主學習實施規範」）……………… 

拾貳、選課作業方式與流程……………………………………………………… 

拾參、畢業條件與修課學分檢核表……………………………………………… 

拾肆、問與答……………………………………………………………………… 

 

這是詳版



本校108選課手冊導讀-如何取得資源

• 一、選課手冊詳版全文 PDF 檔 : 即日起，公告於本校官網最新訊
息區和高一新鮮人專區

• 二、選課手冊簡版攻略 DM :團體諮詢輔導，人手一冊

• 三、讀完選課手冊裡的 Q&A ，若還不能滿足你，請私下找我

• 四、按照遊戲規則，今天沒參與團體諮詢輔導者，通通改參加個
別諮詢輔導 One can't be less



本校108選課手冊導讀-資源怎麼使用

• 一、學校願景 : 我們的辦學理念

• 二、學生圖像 : 恭喜你有三年時間好好領略

• 三、課程地圖 : 高中三年六個學期，本校能提供的課程列表

• 四、各領域課程安排 : 學科角度，本校三年六學期的課程列表

• 五、校訂課程介紹: 本校校訂必修、多元選修、彈性學習時間之
充實性(補強性)教學之開課課程列表、教學周次表、課程要求等。

• 六、課程輔導諮詢實施與流程 : 我們現在正在做的事情

• 七、生涯規劃相關資料 : 自行參閱 & 敬請期待生涯規劃課程



本校108選課手冊導讀-資源怎麼使用(續)

• 八、學生學習地圖 : 本校課程對應升大學進路關聯

• 九、升學進路 : 自行參閱 & 敬請期待生涯規劃課程

• 十、學生學習歷程檔案 : 攸關升大學之申請入學管道

• 十一、彈性學習時間之規劃 : 有自主學習、補強性教學

• 十二、選課作業方式與流程 : 請牢記相關文字說明

• 十三、畢業條件與修課學分檢核表 : 本校每學期會做預警

• 十四、問與答 : 這個地方可以解決大部分疑惑



底下為選課手冊簡版攻略
(僅供參考)



我們的學校





中正高中校訂必修 :

專題探究

• 教師跨領域、協同教學
• 每周 3 節，先方法後實作
• 上、下學期同 1 門(必中有選)



中正高中108學生的學習地圖 1

• █部定必修2學期*28節/周(12科)

• █多元選修2學期*2節/周(1科)

• █團體活動2學期*2節/周

• █彈性學習時間2學期*3節/周

高
一
探
索

本校每周2節
自主學習、1
節補強性教學



中正高中108學生的學習地圖 2

• 社會傾向

• █部定必修2學期*22節/周(9科含對開)

• █校訂必修2學期*2節/周(1科)

• █加深加廣選修2學期*6節/周(3科)

• → 商管財經心理群

• → 法哲大傳教育群

• → 文史外語藝術群

• █團體活動2學期*2節/周

• █彈性學習時間2學期*3節/周

高
二
分
化

• 自然傾向

• █部定必修2學期*22節/周(9科含對開)

• █校訂必修2學期*2節/周(1科)

• █加深加廣選修2學期*6節/周(3科)

• → 數理工程資電群

• → 理工建築資設群

• → 生醫農化環衛群

• █團體活動2學期*2節/周

• █彈性學習時間2學期*3節/周

每周2
節自主
學習



中正高中108學生的學習地圖 3

• 社會傾向

• █部定必修上12下6節/周(上6下4科)

• █多元選修2學期*2節/周(1科)

• █加深加廣選修

• → 商管財經心理群

• → 法哲大傳教育群

• → 文史外語藝術群

班群2學期*6節/周(社會2科)

大跑班2學期*8節/周(3~4科)

固本上2下8節/周(英、國)

• █團體活動2學期*2節/周

• █彈性學習時間2學期*3節/周

高
三
專
精

• 自然傾向

█部定必修上12下6節/周(上6下4科)
█多元選修2學期*2節/周(1科)
█加深加廣選修
→ 數理工程資電群
→ 理工建築資設群
→ 生醫農化環衛群
班群2學期*10節/周(自然2、數2科)
大跑班2學期*4節/周(2~3科)
固本上2下8節/周(英、國)

█團體活動2學期*2節/周
█彈性學習時間2學期*3節/周



中正高中108學生的學習地圖 4

銜
接
大
學



類型 課程名稱 簡要說明 

第二外

語 

日語 外聘專門師資 

德語 外聘專門師資 

專題探

究 

怪里怪氣—從文學中的鬼怪談起 童話、通俗文化、人鬼戀 

跨界閱讀與創作：詩、畫與散文 符號運用與溝通表達 

圖像與文字的萬花筒─圖文傳播探索與

創作基礎班 
解讀文字與圖像，創作與表達 

美食文化與圖文傳播專題 美食與閱讀、跨界、多元文化 

看懂歌詞，學寫詩 國語流行歌、現代詩 

英文繪本與批判性思考 多樣化、人際、家庭、愛與失去 

財經的議想世界 在實作中理解經濟學理論 

公民議題電影賞析 
性別與族群、社會與文化、法律、媒

體 

歷史用喝的 
飲品在過去與現代的生產、食用與消

費 

歷史開麥拉 影視史學 

資訊科學插不插電? 演算法、密碼學 

基礎素描 (炭筆) 炭筆人像描繪練習 

通識性

課程 
世界電影世界 

臺灣、美國、日本、韓國、印度、法

國、泰國電影 

 

中正高中的高一多元選修

• 高一學生上、下學期
各選修 1 門課程，
上課時段為每星期五
第3、4節。

• 高三學生上、下學期
各選修1門課程，上
課時段為每星期五
第1、2節。

• 高一的多元選修目標
設定為學習探索，高
三的多元選修目標設
定為學習深化。



中正高中的高一多元選修(續)

實作

(實驗)

及探索

體驗 

藝數摺學 探討摺紙過程中產生的數學問題 

地理玩得有理 地名資訊系統、桌遊 

生活中的生物學 環境的觀察能力與好奇心 

植物栽培技術與農產加工實作 植物培養技術、食品加工技術 

自然生態就在你身邊 
新興科技與生態議題，以中正校園為

例 

樂高智慧車專題 感測器、程式流程控制 

FRC 機器人控制系統與軟體設計 FRC 機器人控制系統與機械結構設計 

3D 電腦繪圖 Rhinoceros5 指令、設計榫接盒子 

流行舞蹈初階 各國時下流行 MV舞蹈 

基礎素描 素描理論與實作 

京劇開門─京劇聲腔與動作訓練 傳統戲曲之美 

暖心手作-棒針編織基礎 外聘專門師資，棒針基本針法 

未來想像・問題解決 
心智圖、6W法、問題解決策略探索

卡、系統思考法 

跨領域

/科目

專題 

文學中的摯愛與智愛  
連結時事、生活、文學和電影，學習

親情中的愛與被愛 

日本古典文學選讀  古事記、日本書紀 

飲食文史與食器製作 飲食文化與木工 

一起來耍廢-海洋廢棄物議題探討 跨科協同教學、Fish bank 

App 行動學習 Let’s Go 
App Inventor2、迴圈、判斷式、專題

實作 

手機應用程式設計 條件判斷、迴圈、多媒體 

大學預

修課程 
微積分預備課程  【下學期開課】 微積分入門 

 
資料出自：大考中心 2018.12.18大學選才與高中育才輔助系統 大學與高中互動諮詢會議簡報



資料出自：大考中心 2018.6.11大學選才與高中育才輔助系統研習會議簡報

資料出自：大考中心 2018.6.11大學選才與高中育才輔助系統研習會議簡報



資料出自：臺北市政府教育局課程諮詢工作坊 20190321/建國高中分享資料



修課規定與畢業條件檢核表



中正高中的學生自主學習



中正高中的學生自主學習



關於學生自主學習，我們的預期目標

• 一、學習如何學習 (方法論)

• 二、生活、生命、生涯探索 (目的論)

• 三、終生學習、自主學習教育哲學觀 (認知論)



價值澄清，理念交換

• 一、學生自主學習≠空白課程、學生自習課

• 二、學生自主學習≠學校、教師放牛吃草

• 三、學生自主學習≠各班導師自行運用

在中正，我們花了
心血規劃



我們的引導策略 時間篇

• 一、我們信任、我們放手

• 108學年度起，入學生高一、高二每學期每周都有兩節自主學習
時間。高三則每周一節自主學習時間。

• 二、高一上著重學習方法，高一下嘗試自主學習計劃和實作，學
習任務建議連結「多元選修」。

• 三、高二上著重大學科系試探，高二下強調學習歷程檔案用之學
習表現，學習任務建議連結「校訂必修」。

• 四、高三上著重研擬升大學讀書計畫，高三下總合三年之學習檔
案，學習任務對準升大學。



我們的引導策略 人物篇

• 一、班級導師是基石，像家庭醫師

• 二、輔導教師、課程諮詢教師是後盾，像專科醫師。

• 三、教材、教法、教學的研發團隊，由校長領軍，組織教師和行
政合體的專業學習社群。

• 四、教務、學務、輔導、圖書等處室，各有分工，各司其職。

• 五、中正獨有的資財: 三萬多名校友、人文薈萃的社區環境、獨
領風騷國際教育合作學校。

臺美雙聯學制
(FAIRMONT 

JDP)

臺美雙聯課
程(BYU IS JDP)

臺英國際預科
課程(NCUK IFY)



我們的引導策略 理論篇

34

積極自由的教育哲學

學生順利實現某些理性、重要的期待，
並非他未受到他人的干涉或阻撓，而是
「不受制」於自己的其他慾望，教師得
幫助他、教育他、開導他使他能「做想
做的事，或成為想成為的人」。彰顯學
生在學習歷程的主體性：感受、需求、
志趣、方法、能力、成果

自主學習

「做想做的事/成為想成為的人」
 瞭解自己（教/輔）
 瞭解環境（輔/圖）
 尋求自己與環境最佳的互動可能（教）
 著手實現（教/輔/學/圖）
 保有循環向上的檢視機制（教/輔/學/圖）

正式課程



課

程
之

學
習

鷹
架



提

問
串

連



提

問
啟

發



課

堂
時

間
分

配
生

大
於

師

校訂必修



決

定
探

索
興

趣



學

習
探

究
方

法



選

擇
探

究
議

題



探

究
實

作



評

估
探

究
結

果



分

享
探

究
結

果

 高二上下各2學分
 國英數社藝五大領域
 異質班群選課
 4個異質班群

彈性學習時間

校
訂

必
修

探
究

延
伸

自
主

學
習



探

索
自

我



課

程
延

伸



決

定
學

習
計

畫



實

現
學

習
計

畫



評

估
學

習
成

果



修

正
學

習
計

畫

 高一、二每學期2節
 高三每學期1節
 導師加上1.2倍協同教師
 高一4班群排課
 高二、三異質班群同時段排課

學習如何學習 實踐如何學習策略與串聯 後設學習 資料出自:中正高中江惠真校長繪製



我們的學習資源

• 一、校內團隊研發之學習體驗、探索、實作活動。

• 二、校內外線上資料庫。

• 三、學校特色活動。

• 四、參訪或交流。

照片出自:國立教育廣播電台2019年1月9日北市推動高中國際文憑課程 雙語教育打造國際城市 線上報導



成為怎樣的終生學習者 中正學生圖像

• 一、善用學習方法

• 二、懂得時間管理

• 三、可以自我監控

• 四、有反思和激勵
公共參與 問題解決 自主學習 

觀察與關懷公共議題 觀察環境，形成問題 積極參與，樂於學習 

對公共議題進行深入探討 願意傾聽並理解他人的觀點 應用學習技巧投入學習活動 

對公共議題提出合理的評論 蒐集與分析資料以釐清問題 批判知識，建立觀點 

對公共議題提出解決策略 運用知識提出問題解決策略 自我管理達成學習目標 

願意為人服務 系統性地執行問題解決策略 延伸學習，進行自主探究 

能與人合作 勇於任事，承擔後果 規劃並有效執行自主學習方案 

 



孩子，您的位置在這 : 108-1選課初體驗

• 一、高一上學期，你真的需要選課的部分是

• (一)多元選修，從28門課程中，擇己所愛(優先順序)

• (二)彈性學習時間之充實性(或補強性)教學，在中正，高一每周有
3節彈性學習時間，其中2節為自主學習，1節為充實性(或補強性)
教學，4 選 1跨班選修，不列計學分

• 二、高中三年部定必修118學分，才是基礎學力的確保

A 閱讀理解(補強) B閱讀理解(充實) C 資訊概論(補強) D資訊專題(充實)

吳 師 黃 師 賴 師(男) 賴 師(女)



108學年度選課作業說明

• 一、課程資料及選課資料：請至本校教務處網站「選課專區」查
閱，網址為http://www.ccsh.tp.edu.tw/front/bin/home.phtml

亦可同步參閱本校官網108新生選課輔導手冊。

• 二、線上選課：7月25日中午12時起～8月20日中午12時止。

• 三、第 1次加退選：8月23日中午12時起～8月28日中午12時止

• 四、第 2次加退選：8月30日下午13時起～8月30日下午17時止。

• 五、選課確認單：學生及家長請簽名確認後，於108年9月5日前，
由各班班長收齊後，交回教務處教學組。

http://www.ccsh.tp.edu.tw/front/bin/home.phtml


新生就該懂 : 學生學習歷程檔案及其系統













Q&A(你提問我回應)

•謝謝聆聽

•敬請指教



底下為個別諮詢輔導服務示例
(僅供參考)



選課輔導的起手式

•一、營造怎樣的談話氣氛

•二、問哪些關鍵問題

如果有開頭五分鐘
示範的話



資料出自:教育部高中優質化輔助方案 1071126永春高中潘玳玉主任於前導學校例會分享簡報



小提醒 ! 第2~5題
108-1暫時還用不上



生涯金三角

資料來源：臺北市政府教育局課程諮詢工作坊 明倫高中李青芳主任 2019.03.21

一步一腳印的高中生涯任務
□參加科系導覽講座、職涯講座
□參加各大學自辦之校系博覽會，譬如臺大杜鵑花節(每年3
月)、政大包種茶節(每年11月) 、清大紫荊花季(每年4月) 、
成大單車節、興大春蟄節….建議入寶山勿空手而回，參觀
之前先做過功課，不流於走馬看花.
□參加寒暑假各大學校系自辦的各類營隊活動或工作坊或
「大學&技職校院多元入學博覽會」
□參加校內生涯資源，譬如：與輔導老師討論
□結合性向測驗、興趣量表、學系探索量表結果，與重要
他人討論、進行選課評估
□運用生涯網站資源，隨時查詢校系資料及升學管道
□參與社團、幹部、競賽、檢定、服務學習或多元活動、
自主學習成果，展現個人人格特質或修課紀錄
□定期檢視學習內涵，作為修課之準備
□學習成果的整理記錄與省思，進行學習歷程檔案的累積
與上傳



底下讓我們再次審視
學生學習歷程檔案這檔事



資料出自:臺北市政府教育局1080221臺北市學生學習歷程檔案系統之簡報

請
留意
誰有
權限
瀏覽
學生
學習
歷程
資料





現場一定
要合作



55

導師、輔導教師、課程諮詢師

導師 輔導教師

課諮師

學生需求

課程地圖諮詢
選課建議

大學進路
適性選課

生涯輔導
適性選課

課程諮詢師

• 協助學校編輯選課輔導手冊
• 舉辦學生、家長、教師之課程說明會
• 提供學生團體諮詢或個別諮詢
• 檢核學生學習歷程與登載課程諮詢紀錄

輔導教師

• 實施性向與興趣測驗
• 結合十八學群進行大學進路介紹
• 協助學生進行生涯探索

導師

• 班級學生生涯輔導
• 適性選課諮詢與輔導



簡報結束前的深思

• 一、角色的定位和基本任務

• 二、除了提早因應之外，還要……

• 三、理想與現實肯定會拉拔，我們一起走一起修

• 四、孩子很幸福，學校很溫暖吧!都是新課綱的贏家學校



聽聽不同學校的做法



•再次感謝
•祈請指教


